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Denna utbildningsmanual riktar sig till dig som ska genomgå en 

tvåfaktorsautentisering till kuben.  

Har du frågor kring materialet så är du välkommen att kontakta 

Ensolution via e-post eller telefon.  

support@ensolution.se 

08-640 70 13 

Lycka till! 
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Inloggning  

 
Observera att inloggning till Kuben kräver en tvåfaktorsautentisering med Microsoft 

Authenticator eller Google Authenticator. Syftet med detta är att Kuben ska hålla en hög grad 

av säkerhet.  

Webbläsare 

För att använda Kuben måste du ha webbläsaren Google Chrome  eller Microsoft Edge 

 på din dator. Om du inte har någon av dessa webbläsare, vänligen kontakta kommunens 

lokala IT-support för att få hjälp med att få någon av dessa installerade.  

 

Microsoft/Google Authenticator 

För att logga in i Kuben måste du autentisera dig via Microsoft eller Google Authenticator. 

För detta behöver du tillgång till en mobiltelefon. Följ instruktionerna nedan för att installera 

antingen Microsoft eller Google Authenticator på din mobiltelefon. 

Öppna Play Butik på din Android-telefon eller App Store på din iPhone-telefon. Sök fram 

appen Microsoft  eller Google Authenticator  och installera den på mobiltelefonen.  

 

Verifiera tvåfaktorsinloggning i KUBEN (första gången) 

Gå till Kubens portaladress genom att klicka på följande länk eller kopiera och klistra in den i 

webbläsarens adressfält: https://www.kubens.se/ 

För att logga in i Kuben måste du ange ditt unika användarnamn (din e-postadress) och lösenord. 

Första gången du loggar in måste du först välja ditt lösenord och verifiera din tvåfaktorsinloggning. Följ 

nedanstående steg för att välja lösenord (vänligen kontakta supporten om du inte ligger uppe som 

användare).  

Välj ”Logga in” och klicka sedan på ”Har du glömt ditt lösenord”. Följ instruktionerna för att välja lösenord. 
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Skriv in din e-postadress i fältet och klicka ”Skicka verifieringskod”.  

 

Du får nu en verifieringskod skickad till din e-postadress, mata in koden i fältet ”Verifieringskod” och klicka 

”Verifiera koden”. Klicka därefter ”Fortsätt”. 

 

Välj ditt lösenord och bekräfta sen ditt nya lösenord.  
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Klicka därefter ”Fortsätt”. Du kommer då till ett fönster med en QR-kod. Ta nu fram din mobiltelefon och fortsätt 

med nedan steg.  

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

     

 

Du ska nu koppla ditt Kuben-konto till Microsoft Authenticator eller Google Authenticator. Detta behöver du bara 

göra första gången som du loggar in, alternativt om ditt konto återställs, ex. vid byte av dator eller mobiltelefon. 

OBS! När ditt KUBEN-konto väl har kopplats till Authenticator så är det låst till just den installationen av Microsoft 

eller Google Authenticator. Detta innebär att du måste använda dig av samma Microsoft eller Google 

Authenticator varje gång du loggar in på ditt Kuben-konto. 

Starta Microsoft eller Google Authenticator på din telefon och lägg till tvåfaktorsautentiseringen enligt nedan 

 

I mobilen, och appen Microsoft Authenticator eller Google Authenticator 

För Microsoft; säkerställ att du står på ”Authenticator” längst ner till vänster på skärmen och klicka sen på “+” 

uppe till höger på telefonen, Välj ”Arbets- eller skolkonto” och därefter ”Skanna QR-kod”. För Google; klicka på 

”Kör igång” och därefter ”Skanna en QR-kod”. 

Microsoft Authenticator                   Google Authenticator 
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Microsoft eller Google Authenticator är nu redo att kopplas samman med ditt användarkonto i Kuben. Tryck på 

”Läs av streckkoden” och ge appen tillgång till kameran genom att trycka på ”Tillåt”. Scanna streckkoden som 

visas i webbläsaren med Microsoft eller Google Authenticator. Verifiera enheten genom att ange koden som visas 

i Microsoft Authenticator eller Google Authenticator.  

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

Logga in till KUBEN (när verifiering är 

gjord) 
För att logga in i Kuben måste du ange ditt unika användarnamn (din e-postadress) och 

lösenord.  

Välj ”Logga in” och skriv sen in ditt användarnamn i fältet ”E-postadress” och det valda lösenordet i fältet 

”Lösenord”. Klicka sedan på ”Logga in”. 
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Starta Microsoft Authenticator eller Google Authenticator och läs av koden för tvåfaktorsautentiseringen enligt 

nedan. I mobilen, och appen Microsoft Authenticator eller Google Authenticator på datorn. 

Microsoft Authenticator                   Google Authenticator 

    

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Logga in genom att ange koden som visas i Microsoft eller Google Authenticator. 
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Du är nu inne i Kuben. 

 

 


